Levant Hotel&Aparts olarak misyonumuzu tamamlayan kaliteli hizmet anlayisimizin 6zeti agagidadir;
Misafirlerine hizmet kalitesi ile birlikte degerlendirildiginde rekabetci tiriinler sunmak

Hizmette hizli olmak ve dogru bilgileri sunmak

Her zaman ve her alanda en iyiyi sunabilmek i¢in yaratici ve yenilik¢i iirtinler sunmak,

En son teknolojiyi kullanmak ve bdylece hizli ve giivenilir altyapisi ile gliven duyulan bir sirket
olmak.

Misafirlerimize, acentelerimize, ¢aliganlarimiza verdigimiz s6zleri zamaninda yerine getirmek ve
karsilikli giivene dayanan igbirlikleri yaratarak, Levant Hotel&Aparts "Gii¢lii ve Giivenilir Bir Dost"
sloganini yasatmak Rekabet¢i, Kaliteli, Diiriist ve Saygin olarak anilmak

Misafir odakli, misafiri birinci siraya koyarak, en iyi hizmeti vermek i¢in sorumlulugu tistlenmek, isini

iyi yapmak

Hizmet verdigi i¢ ve dis miisterilerin beklenti ve ihtiyaclarina en etkin sekilde cevap verebilmek icin
gerekli aksiyonlar1 zamaninda almak,

Sorumluluklarinin neler oldugunun farkinda olmak ve bu sorumluluklarin tiim gereklerini yerine
getirecek sekilde davranmak.



